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This	
  product	
  informa=on	
  sheet	
  provides	
  details	
  for	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  –	
  Compliance	
  Management	
  

So9ware.
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AcumenMobile	
  3.0	
  –	
  Compliance	
  Management	
  

So9ware	
  is	
  a	
  flexible	
  compliance	
  management	
  
plaTorm	
  for	
  managing	
  product	
  and	
  service	
  

compliance	
  issues	
  for	
  your	
  mobile	
  workforce.	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  is	
  a	
  ‘So9ware	
  as	
  a	
  Service’	
  

applica=on	
  at	
  hLps://www.acumenmobile.com.

Software	
  Overview

AcumenMobile	
  3.0	
  Compliance	
  Management	
  

So9ware	
  enables	
  your	
  mobile	
  workforce	
  to	
  control	
  

and	
  track	
  product	
  &	
  service	
  compliance	
  issues	
  

direct	
  from	
  their	
  mobile	
  devices.	
  

Through	
  AcumenMobile	
  3.0	
  your	
  workforce	
  can	
  
upload	
  and	
  publish	
  compliance	
  issues,	
  photos	
  and	
  

media	
  directly	
  from	
  their	
  mobile	
  devices	
  to	
  a	
  secure	
  

workspace	
  from	
  where	
  management,	
  peers	
  and	
  

suppliers	
  can	
  then	
  access	
  securely	
  for	
  the	
  latest	
  

informa=on,	
  decisions	
  and	
  updates	
  providing	
  a	
  

complete	
  history	
  of	
  the	
  issue	
  and	
  outcome.	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  is	
  compa=ble	
  PDAs,	
  Blackberry’s	
  	
  

and	
  Mobile	
  Devices	
  with	
  an	
  internet	
  browser.	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  will	
  enable	
  you	
  to	
  track	
  who	
  has	
  

uploaded	
  the	
  issue,	
  read	
  the	
  content	
  and	
  track	
  

general	
  user	
  ac=vity.	
  Allowing	
  users	
  to	
  seamlessly	
  

update	
  or	
  edit	
  content	
  in	
  real-­‐=me	
  from	
  any	
  

handset.

With	
  AcumenMobile	
  3.0	
  collabora=on	
  capabili=es,	
  

teams	
  can	
  share	
  content,	
  collaborate	
  on	
  

compliance	
  issues	
  and	
  publish	
  informa=on	
  for	
  user	
  

friendly	
  secure	
  access	
  from	
  any	
  loca=on.

Your	
  organisa=on	
  can	
  also	
  deliver	
  seamless	
  access	
  

to	
  internal	
  business	
  systems	
  with	
  AcumenMobile	
  

3.0	
  integra=on	
  service.	
  Please	
  refer	
  to	
  the	
  

accompanying	
  product	
  informa=on	
  sheet	
  

‘AcumenMobile	
  3.0	
  Product	
  Informa=on	
  Sheet	
  -­‐	
  

Mobile	
  Integra=on	
  PlaTorm’	
  for	
  further	
  

informa=on.

Business	
  Benefits

AcumenMobile	
  3.0	
  –	
  Compliance	
  Management	
  

So9ware	
  delivers	
  efficiency	
  improvements,	
  

enhanced	
  services	
  and	
  considerable	
  cost	
  savings	
  

through	
  mobile	
  and	
  computer	
  Informa=on	
  

Technology	
  focused	
  at	
  control	
  and	
  opera=ons	
  by:

	
  Publishing	
  issues	
  and	
  media	
  from	
  mobile	
  devices.

	
  Tracking	
  compliance	
  history	
  reading	
  and	
  usage.

	
  Enabling	
  real-­‐=me	
  collabora=on.

	
  Reducing	
  duplicated	
  effort.

	
  Delivering	
  control	
  for	
  compliance	
  publica=on.

	
  Enabling	
  real-­‐=me	
  anywhere	
  access	
  to	
  content.

	
  Reducing	
  costs	
  by	
  with	
  seamless	
  integra=on.

Core	
  Features

The	
  following	
  core	
  features	
  come	
  as	
  standard	
  by	
  

registering	
  at	
  hLps://www.acumenmobile.com:

	
  Store,	
  Share	
  and	
  Access	
  Files	
  from	
  any	
  Device.

	
  File	
  &	
  Document	
  Tracking	
  and	
  Usage.

	
  File	
  &	
  Tracking	
  Version	
  Control.

	
  Document	
  Collabora=on	
  Capabili=es.

	
  PDF	
  Convertor.

	
  Mul=ple	
  User	
  Access	
  Rights.

	
  Read	
  Only	
  Access	
  Restric=on	
  Capability.

	
  Mul=ple	
  Content	
  Capability.

	
  Op=mised	
  for	
  Mobile	
  Devices.

	
  Compa=ble	
  with	
  PCs,	
  Laptops,	
  Web-­‐Books.

	
  Share	
  content	
  via	
  email	
  or	
  SMS	
  Texts.
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Flexibility

Anywhere,	
  any	
  =me	
  and	
  any	
  place	
  access	
  ensures	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  So9ware	
  is	
  accessible	
  across	
  all	
  

major	
  browser	
  plaTorms,	
  including	
  Safari,	
  Opera,	
  

Internet	
  Explorer,	
  Firefox,	
  Blackberry,	
  Internet	
  

Explorer	
  for	
  Mobiles	
  and	
  Mini	
  Opera	
  (plus	
  many	
  

more).	
  

You	
  can	
  rest	
  assured	
  that	
  access	
  to	
  AcumenMobile	
  

3.0	
  from	
  your	
  home,	
  your	
  office	
  or	
  on	
  the	
  move	
  is	
  

simple,	
  effec=ve	
  and	
  secure.

You	
  and	
  your	
  users	
  control	
  what	
  content	
  is	
  

delivered	
  through	
  AcumenMobile	
  3.0	
  enabling	
  you	
  

to	
  concentrate	
  on	
  business	
  needs	
  and	
  requirements	
  

and	
  not	
  on	
  technology	
  constraints.

Mobile	
  Focused

At	
  the	
  heart	
  of	
  AcumenMobile	
  3.0	
  is	
  the	
  cleverly	
  

architected	
  applica=on	
  interface	
  which	
  allows	
  users	
  
to	
  access	
  and	
  use	
  the	
  so9ware	
  from	
  mobile	
  

devices,	
  PDAs,	
  Smartphones	
  and	
  Blackberrys	
  not	
  

but	
  also	
  laptops,	
  desktops	
  and	
  web-­‐books.	
  

With	
  a	
  streamlined	
  and	
  user	
  friendly	
  interface	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  allows	
  fast	
  and	
  responsive	
  

access	
  for	
  all	
  users.

Technology

AcumenMobile	
  3.0	
  technology	
  has	
  been	
  

architected	
  to	
  provide	
  a	
  flexible,	
  secure	
  and	
  reliable	
  

hosted	
  solu=on	
  which	
  is	
  accessible	
  across	
  mul=ple	
  
plaTorms,	
  computers	
  and	
  mobile	
  devices	
  

connected	
  to	
  the	
  internet.

AcumenMobile	
  3.0	
  so9ware	
  is	
  a	
  rich	
  applica=on	
  

that	
  is	
  hosted	
  by	
  Acumen	
  Insights	
  Ltd	
  providing	
  a	
  

dedicated	
  managed	
  so9ware	
  as	
  a	
  service.	
  

Technical	
  Requirements

Compa=ble	
  with	
  PDA’s,	
  iPhones,	
  Smartphones,	
  

Blackberry’s,	
  Laptops,	
  Web-­‐books	
  and	
  PCs,	
  the	
  

technical	
  requirements	
  to	
  use	
  AcumenMobile	
  3.0	
  

are	
  minimal:

	
  Internet	
  Browser	
  capable	
  of	
  at	
  least	
  128bit	
  

encryp=on	
  (e.g.	
  Internet	
  Explorer	
  6+,	
  Firefox	
  3	
  etc)

	
  Internet	
  Connec=on

	
  Internet	
  Browser	
  set	
  to	
  Allow	
  Cookies	
  

	
  No	
  So9ware	
  Installa=on	
  Required

	
  Simply	
  Plug	
  and	
  Play

	
  SMS	
  Text	
  and	
  Email	
  Integra=on

	
  Back	
  Office	
  Systems	
  Integra=on	
  Available

Security

The	
  Acumen	
  Insights	
  team	
  places	
  security	
  at	
  the	
  

top	
  of	
  its	
  priori=es	
  and	
  all	
  access	
  to	
  AcumenMobile	
  

3.0	
  is	
  managed	
  by	
  usernames,	
  passwords	
  and	
  

encrypted	
  transac=ons.	
  

Using	
  the	
  latest	
  encryp=on	
  technologies	
  

AcumenMobile	
  3.0	
  So9ware	
  provides	
  up	
  to	
  256-­‐bit	
  

safe	
  encryp=on	
  for	
  all	
  transac=ons	
  through	
  your	
  

web	
  browser.	
  

Pricing

AcumenMobile	
  adopts	
  a	
  simple	
  and	
  straighTorward	
  

pricing	
  model	
  –	
  one	
  that	
  supports	
  your	
  organisa=on	
  

to	
  gain	
  value	
  and	
  return	
  on	
  investment.	
  

There	
  are	
  no	
  setup	
  fees	
  and	
  no	
  so9ware	
  to	
  procure	
  

–	
  simply	
  purchase	
  user	
  access	
  licenses	
  at	
  £45	
  (ex	
  

VAT)	
  per	
  user	
  per	
  year.	
  Access	
  to	
  AcumenMobile	
  3.0	
  

is	
  via	
  your	
  web	
  browser	
  or	
  na=ve	
  mobile	
  

applica=on.	
  The	
  scalability	
  of	
  AcumenMobile	
  allows	
  

you	
  to	
  purchase	
  addi=onal	
  user	
  licenses	
  at	
  any=me. 	
  	
  	
  

ISO	
  9001&	
  Data	
  Protection

Acumen	
  Insights	
  Ltd	
  is	
  ISO	
  9001	
  accredited	
  

(GB2003455)	
  and	
  registered	
  under	
  the	
  Data	
  

Protec=on	
  Act	
  1998	
  (Z9010304).
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